Association québécoise
des retraité(e)s des secteurs
public et parapublic

PROCEDURE DE REMBOURSEMENT
COURS DE YOGA

Le remboursement du colt d’inscription a une session de yoga en ligne peut s’appliquer simplement en
demandant son annulation*.

Pour l'obtenir, la personne inscrite ou 'un de ses proches doit communiquer avec 'AQRP au moins
72 heures avant la date du 1° cours.

Si vous devez abandonner le cours pendant la session, vous devez le faire par écrit dés que possible.
Les cours déja suivis ne seront pas remboursés et une pénalité de 10% sur les cours restants vous sera
facturée.

Pour nous joindre
e Téléphone : 1 800 653-2747, option 4
e Courriel : chantal.berube@aaqrp.ca

*Conforme a I'Office de la protection du consommateur.
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